
110联动诉求事项办理典型事例公示

   偃师市110联动办公室                                                                        2019年6月3日

诉求时间 诉求摘要 责任单位 办理结果 群众满意情况

2019.5.1
市区民主路西段某馄饨店夜间操作绞肉机，声音较大影响附
近居民休息。

市城市管理局
5月1日下午，市城市管理局执法人员对该馄饨店下达整改通知，责令其调整
操作时间，避免噪音扰民。

满意

2019.5.2 府店镇东口孜村山上有人非法开采矿石。
市自然资源和 

规划局
接报后，市自然资源和规划局执法人员立即赶到府店镇东口孜村山上进行调
查，现场扣押两台挖掘机，目前该案件正在处理中。

满意

2019.5.9 顾县镇东王村某村民称其承包的土地内有人倒铝灰。 顾县镇
接报后，顾县镇及东王村干部立即到场查看，组织人员车辆将所倒铝灰清理
干净并妥善处置。

满意

2019.5.11 首阳山森林公园南门附近有人悬挂宣传法轮功的条幅。 商城街道办
接报后，商城街道办工作人员立即与诉求人联系确定悬挂地点，迅速赶到现
场将条幅清理完毕。

满意

2019.5.12 市区教育小区3号楼后面变压器着火。 供电公司
接报后，供电公司维修人员立即到场检查，经核实为零克着火，于30分钟内
处理完毕，恢复供电。

满意

2019.5.16 市区洛神路行道树虫害严重。 市城市管理局
5月17日上午，市城市管理局安排打药车对洛神路行道树进行病虫害治理，
上午10:00左右喷药完毕。

满意

2019.5.21 洛河橡胶坝处有人非法下网捕鱼。 市农业农村局
接报后，市农业农村局工作人员立即到场处置，向非法捕捞者讲解法律条例
规定，责令其立即停止非法捕鱼。目前此案件已移交岳滩镇派出所处理。

满意

2019.5.23
市区槐新路与伊洛路交叉口一下水道井盖损坏严重，存在安
全隐患。

市住房和     
城乡建设局

5月23日下午，市政工作人员将该处井盖更换完毕，安全隐患已消除。 满意

2019.5.25 北环路商城街道潘屯村段有人在喷涂墙体小广告。 商城街道办
接报后，商城街道办工作人员迅速到达现场，对喷小广告的人员批评教育，
并责令其现场将墙面予以恢复。

满意

2019.5.30 市区槐新路新华书店门口消防栓损坏，流水不止。 市城市管理局 接报后，水务公司维修人员立即赶赴现场进行抢修，20分钟内维修完毕。 满意




