“税务蓝”激活“电商红”
--洛阳市偃师区创新构建税企互动协作模式
为落实好组合式税费支持政策，提升营商环境“软实力”，洛阳市偃师区税务局聚焦电商企业的难点疑点，下足“绣花功夫”，打出了一套以提高管理和服务效能为手段的“组合拳”，助推电商企业发展。
图为：偃师区税务局为电商企业进行税费政策宣讲 郭明佳摄
“减”出新机遇
今年以来，组合式税费支持政策犹如滚滚春潮，点燃了电商企业的激情。“网店经营主要靠人气，人气旺了，销量就上来了。各项税费减免共计2万余元，我们把这些资金投入到直播平台的运营上，人气上去了，生意就更好了!”谈及组合式税费支持政策，洛阳闪电商贸有限公司负责人李嘉恒信心满满。
组合式税费支持政策，让电商企业如沐春风，再迎发展新机遇。“税务蓝”与“电商红”的碰撞，碰出了税务部门的高效务实，减轻了电商企业的负担，激发了电商企业的发展热情。
图为：偃师区税务局减税降费导师与电商平台导师进行税企互动协作现场 郭明佳摄
“导”出新优势
偃师区税务局创新构建减税降费导师与电商平台导师“双导师”税企互动协作模式，并以电商企业需求为导向，从跟踪服务、多方联动、政策落实三个层面打造“三位一体”的服务体系，实现“1+1＞2”的共赢发展。纳税人在哪里，税务服务就跟进到哪里。
“电商企业有困难，就找税务人。经营遇难题，税务人来帮忙。在电商企业成长过程中，‘税务蓝’与‘电商红’同频共振、心心相印。”洛阳优选电商有限公司负责人杨旭亚的一番话，是“税务蓝”与“电商红”良好互动关系的注脚。
“播”出新速度
为了贯彻落实好组合式税费支持政策，偃师区税务局精心打造“夏都税声”云税直播间，云上架起连心桥，为纳税人缴费人量身定做的“云税直播间”，分行业、分区域开展有针对性的培训，进一步推进组合式税费支持政策直达快享，政策精准、实用性高、干货满满，确保税惠政策应享尽享。
“‘夏都税声’云税直播拉近了税企距离，我们在家用手机就能获取精准的组合式税费支持政策信息，还能实时与税务干部互动，难点疑点及时解决、诉求响应更及时。”洛阳亿昇电商有限公司负责人张世飞满意得说。偃师区税务局充分聆听纳税人呼声，宣传好、解读好税费政策，用“云税直播”拉近税企距离，提升纳税人满意度和获得感。
[bookmark: _GoBack]服务电商企业永远在路上，洛阳市偃师区税务局将认真落实组合式税费支持政策，持之以恒优化税收营商环境，助力“电商红”高歌猛进。
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